Tutoriales:

Como solucionar inconvenientes en tu registro en Paypal.com

Instructivo para ser utilizado en el caso de que Paypal.com rechace tu tarjeta de crédito solicitandote otra,
aludiendo que pertenece a otro usuario.

O bien, cuando conociendo tu email registrado en Paypal, hayas olvidado tu clave.

Para unificar tu email con la tarjeta de crédito que ya has utilizado para comprar en otro momento pero que
ahora se niega a reconocer, sigue las siguientes instrucciones.

Los datos que recuperes, te permitiran efectuar pagos con este sistema en el momento que lo desees.
Recuerda que este inconveniente ha surgido justamente para impedir que otras personas utilicen tu tarjeta, lo
que ocurre es que el sistema te esta reconociendo a ti mismo como “otra persona” porque tal vez hayas
utilizado otro email para registrarte.
Soluciona el conflicto. Para ello:

1- Ingresa a www.paypal.com y loguéate

2-
Hay tres opciones:

1) Que alguna vez hayas comprado con Paypal: en este caso sigue los nimeros enrojo 1, 2y 3.

2) Siignoras el email con el cual te has registrado con tu tarjeta de crédito INGRESA POR EL PUNTO
4.

3) Que nunca hayas comprado con Paypal. En ese caso, ingresa por donde indica el cartel lila.
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T 1 i algura vez compraste en alguna web contu tarjeta el sisteima te tiene
registrado por mas due nunca hayas ingresado por aqui e interpretara que estas
filizandoe la tarjeta de otre para ingresat. REVISA BIEN de wtilizar o MISMO email
on el que has realizade otras compras de PAYPAL con tu tarjeta.
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2- Ingreso por EL PUNTO 4 (olvido de email de registro)
Te aparecerd esta pantalla donde completar tus datos.

Forget Your Email Address?

Please enter the following information so that we may identify you in the PayPal system.

Last Name: ] IApE"idOS I

ZIP Code: =reErodions)  (Codigo postal |

Telephone: J

Have yvou ever added a bank account, credit card or debit card to your
Pa"rfra' auead Escribe si o no de acuerdo a que hayas
@res agregado yna cuenta bancaria de U.S.A.,
L tarjeta de credito, o débito

If yes, enter the last 4 digits of the credit card, debit card or bank account,

| | (4 digits) : T e : o
n—_'_IEscrlhe los altimos cuatro digitos de tu tarjeta de crédito

Type the characters you see into the field below, without spaces. You may
also listen to a recording of the characters, g T ; z
Copia los signos sin espacios
:l*_"_ *M b | | fenblanco
.1*_ !

2 ath

empting o’

AGUIl {click here)

PARA RECUPERAR TU EMAIL REGISTRADDG EH PAYPAL CLIGUEA ACHI _l Submit ]

3- Una vez que hayas recuperado tu email registrado, regresa a la pagina principal de www.paypal.com,
introduce el email y cliquea en el punto rojo 3 para recuperar la clave la cual te sera enviada a tu correo.

Esperamos que esta informacion te haya sido de utilidad.
Un abrazo de luz
Canalizandoluz.com
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